1. Kapsam

UPEND INSAAT VE TICARET ANONIM SiRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIKASI

1.1. 1isbu kisisel verilerin korunmasi politikasinin (“Politika”) amaci, Upend Insaat Ve Ticaret
Sirketi’nin (“Upend”); kisisel verileri, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
(“Kanun”) diizenlemeleri ile uyumlu olarak islemesini saglamaktir. Kanunun ihlali Upend
tarafindan ele alinacak olup, ilgili mevzuat hikimleri kapsaminda degerlendirilecektir.
Kanunun amaglari ¢ergevesinde, asagidaki tanimlar esas alinacaktir:

1.1.1.
1.1.2.

1.1.3.

1.14.

1.1.5.

1.1.6.
1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi;
Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmast ya da kullanilmasinin  engellenmesi gibi veriler {izerinde
gerceklestirilen her tiirli islemi;

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verilerini;

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasmdan ve ydnetilmesinden sorumlu olan herhangi bir gergek
veya tiizel kisiyi ve Upend’i

Veri Isleyen: Upend tarafindan verilen yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Verileri
isleyen G¢linct bir gergek veya tiizel kisiyi;

Veri Sahibi: Kisisel Verileri islenen gercek kisiyi;

Veri Kayit Sistemi: Upend tarafindan kullanilan Kisisel Verilerin belirli kriterlere
gore yapilandirilarak islendigi kayit sisteminti;

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu;

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu;

Kanun: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yaymlanmis olan 6698
sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ve ikincil duzenlemeleri ifade
etmektedir.

1.2. isbu Politika ile Upend Veri Sahibini bilgilendirmeyi amaglamaktadir ve igerigi asagidaki
sekildedir:

1.2.1.

1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.

Upend tarafindan toplanan Kisisel Verilerin icerik ve kategorileri; kullanilis ve
aktarim secenekleri;

Kisisel Verilerin islenis bigimleri;

Kisisel Verilerin muhafaza edilme bigimleri,

Kisisel Veri Sahiplerinin haklari;

Kisisel Verilerin korunmasina iligkin alinan 6nlemler.

2. Kisisel Verinin Islenmesine Dair Esaslar



2.1. Upend’in Kisisel Veri isleme amaci, ilgili ticaret sicil miidiirliigii nezdinde tescil ve ilan edilmis
esas sozlesmesinde belirtilmis olan amaglarin biitiiniidiir.

2.2. Upend’in amaci ile iliskili olarak, calisanlari, ¢alisan adaylari, miisterileri, miisteri temsilcileri,
misteri sirketlerin yonetim kurulu iiyeleri, miisteri sirketlerin pay sahipleri, miisteri sirketlerin
direktorleri, tedarikgileri, saticilari, distribiitorleri, is ortaklar1 ve bunlarin yetkililerinden ve
calisanlarindan elde edilen ve islenen Kisisel Veriler asagida siralanir (Asagida belirtilen
Kigisel Veriler Veri Sahibi kisi grubuna gore farklilik gostermektedir).

2.2.1. Niifus cilizdan, siiriicii belgesi, pasaport, niifus kayit 6rnegi, askerlik durumuna ve
milliyetine iliskin bilgi, vesikalik fotograf, ikametgah belgesi ve/veya bunlarin fiziki
veya dijital suretleri;

2.2.2. Banka hesap bilgisi, fatura bilgileri, kredi karti bilgisi;

2.2.3. Vergi dairesi bilgisi, vergi numarasi;

2.2.4. Dogum tarihi ve dogum yeri bilgisi, anne baba adlart;

2.2.5. Her tlirll adres, telefon, e-posta vb. iletisim bilgisi, kartvizit;

2.2.6. Genel saglik raporu, varsa siirekli kullandig: ilaglarin bilgisi;

2.2.7. Calisanin bakmakla ytlikiimlii oldugu kisilerin ad1 ve soyadi;

2.2.8. Veri sahibinin acil durum kisisine iliskin iletisim bilgisi,

2.2.9. Miisteri temsilcisinin unvant;

2.2.10. Mdsteri sirketlerin gercek kisi pay sahiplerinin pay orani;

2.2.11. Musteri sirketlerin yonetim kurulu iiyelerinin unvani;

2.2.12. Miisterilerin irtibat kisilerinin kimlik ve iletisim verileri;

2.2.13. Tedarikgi ve/veya distribiitorlerin irtibat kisilerinin isim, soy isim ve telefon bilgisi
dahil iletigim verileri;

2.2.14. Miisterini tan1 siireci sirasinda elde edilen finansal ve mali veriler;

2.2.15. Egitim ve yabanci dil bilgisi, diploma/ mesleki sertifika suretleri;

2.2.16. Sunum, egitim, toplanti, seminer vb. etkinliklerde ¢ekilen fotograf ve video kayitlari;

2.2.17. Fotograf ve video kayitlari;

2.2.18. Ceza mahkimiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili, sabika kaydi dahil olmak iizere
cesitli bilgiler;

2.2.19. Isyeri giris ¢ikis kayitlari;

2.2.20. Sosyal Giivenlik Kurumu numarast;

2.2.21. Arag plakast;

2.2.22. Veri sahibinin imzas1 ve/veya veri sahibinin imzasini tasdik eder nitelikte herhangi bir
resmi belge;

2.2.23. Internet sitesi giris, ¢ikis ve gezinme bilgisi,

2.3. Upend KVKK md. 5(2)(c)’de diizenlenen istisnalar hari¢ olmak kaydiyla, Kisisel Verileri
sadece asagida belirtilen amag ve dayanaklar ¢ercevesinde isleyecegini taahhiit etmektedir;

2.3.1. Upend sirket esas sézlesmesinde yer alan amaglar1 yerine getirme;

2.3.2. Miisteri cari hesab1 agma, cari hesap kart1 ¢cikarma, kredi degerlendirmesi yapma dahil
sirketin finans ve muhasebe islerinin yliriitiilmesi;



2.3.3. Hizmetlerinin gelistirilebilmesi ve sozlesme sonrasinda yapilacak profilleme ile
tedarikgi/distribtor listesini kategorize edilmesi;

2.3.4. Satis ve pazarlama politikalariin yliriitiilmesi;
2.3.5. Upend ve bagli sirketleriyle esgiidiim i¢inde galisma;

2.3.6. Ana sirketin uluslararas1 kalite politikasina, ilkelerine ve etik kurallarina uyum
saglama;

2.3.7. Pazar bilgisi, finans, risk yonetimi ve lojistik hizmetleri saglama;

2.3.8. Lojistik faaliyetlerinin yurGttlmesi;

2.3.9. Tedarik zinciri yonetimi sureclerinin ydratilmesi;

2.3.10. Mal, hizmet, tretim ve operasyon sureclerinin yerine getirilmesi;

2.3.11. Calisanlar icin is akdi ve mevzuattan kaynakl yiikiimliiliikklerin yerine getirilmest,

2.3.12. Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatleri siireglerinin yiiriitiilmesi, sosyal yardimda
bulunulmasi, 6zel saglik sigortasinin yapilmast;

2.3.13. Etkili ¢alisan yonetiminin slirdiiriilmesi ve gelistirilmest,

2.3.14. Egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi;

2.3.15. Performans degerlendirme siireglerinin yiiriitiillmesi;

2.3.16. Arac kiralama hizmetlerinin yerine getirilmesi;

2.3.17. Ozluik faaliyetlerinin yerine getirilmesi;

2.3.18. Bordro hizmetinin alinmast;

2.3.19. Sosyal sorumluluk, topluma hizmet, farkindalik projeleri gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi;

2.3.20.Uriin ve hizmetlerin ozellestirilerek verilmesi igin gerekli ¢alismalarin ve is
stireclerinin yaratulmesi;

2.3.21. Daha 6nceden elde edilmis verilerin yenilenen islemlerde kullanilmas;
2.3.22. Ticari uyusmazliklarin ¢6ziimii;

2.3.23. Operasyonel faaliyetlerin yerine getirilmesi ve veri giivenliginin temini amaciyla
verilerin yurt dis1 sunuculara aktarilmasi;

2.3.24. Verilerin arsivi, yedeklenmesi, istatistiki ve giivenligi;

2.3.25. D1s ve i¢ denetim, muhasebe, vergi sireclerinin yénetimi;

2.3.26. Sozlesmenin ifast;

2.3.27. Entegre yonetim sisteminin uygulanmast,

2.3.28. Gegmis ¢aligmalarin takip ve gelecege doniik planlama yapilmast;

2.3.29. Is yerinde diizen ve kontrol, ydnetim, uyumun saglanmast, is saghg1 ve giivenliginin
temin edilmesi;

2.3.30. insan kaynaklar1 siireclerinin icrasi ve ise alim siirecinin yonetilmesi ve siireg
isleyisinin kolaylastirilmast;

2.3.31. Miisteri memnuniyeti, kalite kontrol, geri bildirim siireglerinin yonetimi ve miisteri
iliskilerinin yonetimi;

2.3.32.Pazarlama ve pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi,



2.3.33. Reklam ve tanitim siireglerinin yonetimi ve yaritilmesi;

2.3.34. Iletisim faaliyetlerinin icrasi;

2.3.35. Ulusal ve dini bayram ve 6zel gunlerde tebrik mesaj ve e-postalarin génderilmesi;

2.3.36. Hukuk islerinin takibi ve yiiriitilmesi,

2.3.37. Yetkili kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi;

2.3.38. Yonetim faaliyetlerinin yerine getirilmesi;

2.3.39. Bilgi giivenligi siireclerinin icrasi, planlanmasi, alt yap1 olusturulmast;

2.3.40. Fiziksel mekan, demirbaslarin ve/veya kaynaklarin giivenliginin temini.

3. Veri Toplama Yontemi

3.1. Upend, Kisisel Verileri asagidaki belirtilen yontemler ile toplayacaktir:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.15.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.

Elektronik posta;

Faks;

Telefon;

SMS;

Posta;

Kurye;

Sanal Ortamlar;

Fuar ve etkinliklerde fiziken;

Upend nezdinde kullanilan standart formlar araciligiyla;

3.1.10. Elden teslim.

4.  Tsleme ve Aktarim izni

4.1. Yurticinde Isleme ve Aktarim:

Upend’in Kisisel Verileri yurticinde islemesi ve ii¢lincii gercek ve tiizel kisilere aktarimi ilgili kisinin
(Veri Sahibinin) agik rizasi ile miimkiin olup, agik riza yoksa ancak asagidaki sartlarin varliginda
gerceklestirilecektir:

4.1.1.
4.1.2.

4.1.3.

4.14.
4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.

Kanunlarda acik¢a 6ngdriilmesi;

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
biitiinltiglinlin korunmast i¢in zorunlu olmast;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait Kisisel Verilerin islenmesinin gerekli olmast;

Upend’in hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas;
lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast;
Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast;

Igili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Upend ve/ veya
diger Veri Sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

4.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Isleme ve Aktarim:

4.2.1.

Upend, Ozel Nitelikli Kisisel Verileri ancak Veri Sahibinin acik rizasi ile isleyip
yurticinde aktarabilir.



4.3.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

4.2.2. Saglik ve cinsel hayata iliskin olmayan Kisisel Veriler, kanunlarda 6ngorulen hallerde
ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin islenebilir.

4.2.3. Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel Veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yikiimliliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin agik rizas1 aranmaksizin iglenebilir.

Yurtdisinda Kisisel Veri isleme ve Aktarim:

4.3.1. Upend ancak Veri Sahiplerinin agik rizasi ile Kisisel Verileri yurtdisinda isleyebilir ve
aktarabilir.

4.3.2. Upend KVKK’da belirtilen sartlarin mevcudiyeti halinde Veri Sahibinin agik rizasi
olmaksizin Kisisel Verileri yurt disina aktarabilir;

4.3.2.1. Kisisel Verinin aktarilacag1 yabanci iilkede yeterli korumanin bulunmast;

4.3.22. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Upend’in ve ilgili yabanci
iilkedeki veri sorumlularin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit
etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi halinde Upend Kisisel Verileri yurt
disina aktarabilir.

4.3.3. Uluslararas1 sozlesme hiikiimleri sakli kalmak iizere, Tirkiye’nin veya ilgili Veri
Sahibinin menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gérecegi durumlarda, Upend ancak ilgili
kamu kurum veya kurulusunun goriisiinii alarak Kurulun izniyle yurt disina
aktarilabilir.

Kisisel Verilerin Giivenligi

Upend Kisisel Verilerin giivenligini asagidaki amaglar1 gergeklestirmek igin saglayacak ve isbu
amaglar1 saglamak icin uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik
ve idari tedbirleri alacaktir:

5.1.1. Kisisel Verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek;
5.1.2. Kisisel Verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek;
5.1.3. Kisisel Verilerin muhafazasini saglamak.

Upend, Kisisel Verilerin kendi adina baska bir gergek veya tiizel kisi tarafindan islenmesi
hélinde, bu Politika’da belirtilen tedbirlerin almmas1 hususunda bu diger Veri Isleyenlerle
birlikte miistereken sorumludur.

Upend, kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.

Upend ile Veri Isleyenler, 6grendikleri Kisisel Verileri Kanun hiikiimlerine aykiri olarak
bagkasina agiklayamaz ve isleme amaci disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliiliik gérevlerinin
sona ermesinden sonra da devam eder.

Islenen Kisisel Verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu
Upend durumu 72 saat icerisinde Veri Sahibine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu
durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan edebilir.

Veri Sahibinin Haklar:



6.1. Herkes Upend’e basvurarak kendisiyle ilgili asagidaki haklara sahiptir.
6.1.1. Kisisel Verilerinin islenip islenmedigini 6§renme;
6.1.2. Kisisel Verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme;

6.1.3. Kisisel Verilerin islenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme;

6.1.4. Yurtiginde veya yurt disinda Kisisel Verilerin aktarildig: iigiincii kisileri bilme;

6.1.5. Kisisel Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve Kanunun 7. maddesi ¢ergevesinde Kisisel Verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme;

6.1.6. Bir iist bent uyarinca yapilan islemlerin, Kisisel Verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme;

6.1.7. Islenen Kisisel Verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle Veri Sahibinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

6.1.8. Kisisel Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde
zararin giderilmesini talep etme.

6.2. Yukarida belirtilen haklarin kullanilmas: i¢in Kisiler Verilere iliskin olarak ilgili kisilerin
kimliklerinin tespitini saglayacak bilgiler ile birlikte s6z konusu taleplerin asagidaki iletisim
yollarindan yararlanarak yazili sekilde iletilmesi gerekmektedir:

1.1.1. kvkk@upendinsaat.com adresine, elektronik posta veya;

1.1.2. “Akat Mah. Yildirim Oguz Goker Sok. Park Maya Sitesi Carlton-17 Blok No:1 I¢ Kap:
No:1, 34335, Besiktas Istanbul” adresine posta yoluyla.

7.  Kisisel Verilerin Dogru ve Giincel Olarak Muhafaza Edilmesine iliskin Onlemler

7.1. Upend, asagida sayilanlarla sinirli ve bagli olmaksizin, Kisisel Verileri, niteliklerine gére uygun
sekilde, agsagidaki yontemlerden biri veya birkag1 dahilinde dogru ve glincel olarak muhafaza
eder:

7.1.1. Gunluk yedeklemeler;

7.1.2. Firewall;

7.1.3. Antiviriis programlari;

7.1.4. Sanal ortam erisiminde sifreleme sistemleri ve yetkilerde kisitlamalar;
7.1.5. Oda ve dolaplara kartl1 ve anahtarl1 giris sistemlerti,

7.1.6. Gizlilik sozlesmeleri ve gizlilik taahhiitnameleri.

8.  Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinda Yapilacak Degisiklikler

Upend, isbu Politikada faaliyetlerin gerektirdigi 6lciide veya yasal agidan gerekli olan degisiklikleri
yapabilir. S6z konusu degisiklige ugramis olan Politika metni ilgili veri sahiplerinin ulasabilecegi
uygun yontemlerle Upend tarafindan paylasilmasi ile birlikte gegerlilik kazanacaktir.
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